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健康会計はなぜ必要です
か

昨今、“健康会計”という言葉をしば

しば耳にしますが、“健康会計”とはど

のようなものですか。また健康会計の導

入にはどのような意義があるのですか。

Ａ　従業員への健康投資を戦略的に推

進

“健康会計”の導入は、従業員の健全

性を確保するための戦略的な産業保健活

動の展開が前提となります。導入によっ

て、そのために必要なコストと効果を

“見える化”し、従業員の健康への投資

に対する適切な意思決定を可能としま

す。また、その内容をＣＳＲ報告書に掲

載することによって、従業員に対して優

しい企業であることをアピールすること

ができます。

“健康会計”とは、企業等がＣＳＲ活

動の観点から健康資本増進活動の「費用」

と「効果」を可視化するための健康情報

ツールと定義されています（平成20年

３月健康資本増進グランドデザインに関

する調査研究：経済産業省経済産業政策

局産業構造課）。すなわち、“健康会計”

の背景には、従業員の健康を企業にとっ

ての資本とみなし、ＣＳＲ活動の一環と

してそれらに積極的かつ効率的に投資し

て効果を上げようとする戦略的な産業保

健活動があります。

日本企業は激しい国際競争の中で、生

き残りをかけたさまざまな施策を展開し

ています。そのような経営層が意思決定

した経営施策の成否は、それについてい

ける従業員の存在にかかっており、その

ためには従業員が心身ともに健全である

ことが不可欠です。しかし一方で、変化

を強いる施策は従業員にとっては大きな

ストレスであり、メンタルヘルス不調者

の増加に繋がります。また、これまで比

較的若年者の雇用が容易であった企業

も、再雇用制度の導入などにより高年齢

労働者対策が必要になってきています。

企業で取り組む産業保健活動の目的に

は、労働安全衛生法等で規定された項目

を確実に実施するという「法令遵守」の

側面があり、これまでの産業保健はその

側面が大きかったといえます。「法令遵

守」が目的であれば、法令項目を実施し

て、チェックリストにチェックを入れる

ことによって目的を果たすことができま

すし、そのためのコストを管理すること

で十分です。しかし、前述のように従業

員の健全性を確保することを産業保健活

動の目的として、メンタルヘルス対策や

高齢化対策などを法令の規定にかかわら

ず戦略的に推進する、すなわち従業員の

健康に投資するのであれば、コスト削減

を続ける厳しい経営環境の中で適切な投

資が意思決定される必要があります。そ

産業医科大学  産業医実務研修センター　所長・森晃爾、助教・永田智久

従業員の健康資本増進への
費用と効果を可視化

ひとくちメモ
●ＣＳＲ

Corporate Social 
Responsibilityの略です。

「企業の社会的責任」と
訳されています。企業が
利益を追求するだけでな
く、その企業活動が社会
へ与える影響に責任をも
ち、社会的な責任を果た
すことをいいます。

健康会計とは

最近「健康会計」という言葉が聞かれるようになりました。「健康会計」とは、企業が
ＣＳＲ活動の観点から、健康投資の費用と効果を可視化するための情報ツールとされます。
従業員の健康を企業にとっての資本とみなし、積極的に投資し、効果を上げようとするもの
です。
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特　集

職場のメンタルヘルス対策

私たちは、ストレッサー（ストレス要

因）には必ずさらされて日々生活してい

ます。これは職場に限ったことではあり

ません。また、ストレッサーのない生活

は存在しないともいえます。

職場に限った背景の特徴としては、１

つは20歳代〜60歳代に限るということ

で、人生において一番生産性の高まる時

期でもあります。社会人となり、仕事を

覚え、徐々に職業人としての責任も重く

なっていきます。そんな中で結婚、子供

の養育・進学、親の介護といった問題も

加わっていきます。

特徴としてもう１つは、職場の状況に

より環境の変化が起こり得るということ

が挙げられます。非常に多くの業務をこ

なす必要が生じ、休日返上での仕事が必

要なときもあるでしょう。また、景気に

よっては賃金などへの影響もあるでしょ

う。管理する立場になり責任の重さに苦

しむ人もいるでしょう。

一方で、昇格したくてもできない者も

います。また、想定外の転勤、転属、出

向なども珍しくありません。

私たちはさまざまなストレッサーに

よって人間的に成長していくこともでき

ます。そしてうまく対処できるとスト

レッサーに対する抵抗力も次第に強く

なっていきます。しかし、うまく対処で

きないとストレッサーによる影響が次第

に心身に現れてきます。これは生活習慣

病と概念が似ているかもしれません。コ

レステロールに善玉と悪玉があるよう

に、悪玉ストレッサーが蓄積していく

と、脳の「知・情・意」といった精神的

活動に支障を来たしてしまいます。脳は

身体的活動のシステムもつかさどってい

るためさまざまな体調不良や全身倦怠感

も伴ってきます。代表的な疾患として

は、うつ病、適応障害、不安障害といっ

たものがよく見られます。�

（神田東クリニック院長　高野知樹)

基礎編

Q1	 職場のメンタルヘルス疾患にはどのようなものがありますか

A	 うつ病、適応障害、不安障害といったものがある

職場で発症するメンタルヘルス疾患にはどのようなものがありますか。また、その原因という

のはどのようなものでしょうか。

職場では、さまざまな環境の変化が起こりやすく、それらがストレス要因となって蓄積すると、

体調不良や倦怠感となって表れてくることがあります。うつ病や適応障害、不安障害といったも

のがあります。

ポイント

　メンタルヘルス対策は、今や企業経営の中でも重要な課題の一つとなっています。すでに多くの職

場で従業員が患って、職場に大きな影響を与えているという話も聞きます。今回は、メンタルヘルス疾

患とはどのような病気をいうのか、こうした問題が起きた場合の対応はどうすべきか、予防のための工

夫などを考えます。

高野知樹（たかの・ともき）

神田東クリニック院長・
MPSセンター長。精神科
専門医・労働衛生コンサル
タント。
1991年産業医科大学医学部
卒。専攻精神医学（産業精
神医学、児童・思春期精神
医学）。産業医科大学精神
医学教室助手、北九州市立
少年相談センター、（株）
日立製作所健康管理セン
ター産業精神科主任医長な
どを経て2006年より神田東
クリニック副院長、2009年
12月より神田東クリニック
院長。
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いまさら聞けないQ&A

Q1
心の病気と性格の
関係は

当社でも近年メンタルヘル

ス疾患の社員が増えていま

す。病気になる人には特有の

性格などがあるのでしょうか。

�

あくまでも傾向であることに注意を

あくまでも「傾向」である

ことに注意。それぞれの性格

の特有さを認め、各人が働き

やすい環境を整えることが有用でしょ

う。

メンタルヘルス疾患と一口にいって

も、さまざまな種類があります。ここで

は「２つのうつ病」を取り上げ、その特

徴を見ていきたいと思います。

１．メランコリー型

２．自己愛型

１　メランコリー型の特徴

「旧型うつ病」などと俗称で呼ばれる

こともありますが、以下のような「まじ

めな性格」が特徴であるといわれていま

す。

〜性格の特徴〜

○まじめ・几帳面・自罰的

○頑固・融通がきかない

○完ぺき主義

○仕事熱心で責任感が強い

仕事が趣味だと自他共に認めるほど仕

事好きな社員、周囲にも気が利き、頼ま

れた仕事は嫌といわずに引き受けるよう

なタイプの社員や困難な状況でも弱音を

吐かず完璧に仕事をこなすような社員が

その典型的なタイプといえるでしょう。

２　自己愛型の特徴

「新型うつ病」などと俗称で呼ばれる

こともありますが、以下のような「他罰的

な性格」が特徴であるといわれています。

〜性格の特徴〜

○自分に非はなく周囲に問題があると考

える

○自己への過度な愛着がある

○自尊心が高いが傷つきやすい

ミスをしても決して自分の非を認めず

謝罪の言葉をいわない社員、自己中心的

で決まりごとなどが守れず役割意識が低

い社員、根拠のない自信がありプライド

が異常に高い社員などが典型的なタイプ

といえるでしょう。

それぞれの特徴の違い

メランコリー型の場合、会社にとって

も有益な社員であることが多く、「メン

タル面に弱い」というより我慢強いため

に無理をし過ぎてバーンアウトしてしま

うという結果になっていることが多いよ

うに感じます。

その逆に、自己愛型の場合、こういっ

たタイプの部下に対し仕事上の注意をす

ると、上司であっても反撃をしてくるこ

とがあります。上司としては「自分の頃

は、上司にものなどいえなかった。近頃

の部下は、なかなかのものだな」と思っ

ても翌日から休み始め、しばらくして

「うつ病」の診断書を持ってくる……と

いう事例が近頃増えてきました。

いかにその特徴を活かすか

ただし、先ほど述べた性格と病気の特

徴はあくまで「傾向」であることに注意

すべきです。むしろ性格の異なる社員た

ちをいかに活かし、健康で働いてもらう

か、企業の生産性を上げていくのか、そ

のことに注目すべきだと思います。

メランコリー型は働き方の見直しが必

要な場合もあるでしょうし、自己愛型に

は、組織の中のルールやマナー、役割意

識などを学ばせる必要があるでしょう。
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